
Le bien-être par le travail : une utopie ?
Comment concilier performance et plaisir autour de nos

manières de travailler ensemble ?

Conférence   

mardi 19 mars 2013 - 9h - 17h30 - La Défense (92)

Pré-programme



L’Institut de Formation de l’Environnement (IFORE)
L’IFORE est un service à compétence nationale du Ministère de l’Egalité des Territoires et du Logement 
et du Ministère de l’Écologie, du Développement durable et de l’Énergie. Il a pour mission d’accompagner 
la mise en oeuvre de la Stratégie nationale du développement durable et des décisions issues du Gre-
nelle de l’environnement. L’action de l’IFORE s’articule autour de trois enjeux fondamentaux :
• L’intégration du développement durable dans les politiques publiques ;
• L’exemplarité et la gestion écoresponsable des administrations publiques ;
• La facilitation du changement des comportements, des modalités d’action et de la gouvernance.
L’IFORE organise des formations sur les politiques de développement durable à destination
des administrations publiques. 

www.ifore.developpement-durable.gouv.fr
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Depuis 2008, le cycle de conférences «Pour une culture partagée du développement 
durable» de l’IFORE a pour ambition d’expliciter les enjeux fondamentaux du déve-
loppement durable, d’en promouvoir les valeurs sous-jacentes, d’identifier les grands 
changements en cours ou nécessaires, et de mobiliser l’ensemble des parties prenan-
tes, parmi lesquelles les acteurs publics.

Public : La conférence « Le bien-être par le travail : une utopie ? Comment concilier 
performance et plaisir autour de nos manières de travailler ensemble ? » s’adresse aux 
agents publics de l’état de tous les ministères, des collectivités territoriales, du sec-
teur hospitalier et des établissements publics. Sont particulièrement visés les cadres 
de proximité, les secrétaires généraux, les directeurs de ressources humaines. Les 
associations, les chercheurs ainsi que les entreprises y sont également conviés (en 
fonction des places disponibles). 

Contexte et problématique

Les crises économique, budgétaire et financière que nous connaissons actuellement et 
leurs cortèges de restructurations en chaînes, délocalisations, mutualisations des services 
et réduction des effectifs dans les secteurs privés et publics, ont un fort impact sur la qualité 
de vie au travail des salariés et agents de la fonction publique. 
Par ailleurs, les évolutions socio-culturelles auxquelles nous assistons  avec notamment l’es-
sor des technologies de l’information et de la communication (TIC), les changements démo-
graphiques dus au vieillissement de la population et à l’allongement de la durée du travail, 
l’arrivée sur le marché de l’emploi de la « génération Y », conduisent à modifier les attentes 
des agents. Davantage d’équilibre entre vie professionnelle et vie privée et la recherche d’un 
épanouissement au travail sont des aspirations fortement exprimées actuellement et dont la 
prise en compte a un impact important sur le ressenti et les motivations au travail.
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Dans ces contextes, le ministère de l’Egalité des Territoires et du Logement (METL) et le 
ministère de l’Ecologie, du Développement Durable et de l’Energie (MEDDE) organisent une 
conférence sur le thème du bien-être par le travail.

Lier bien-être et travail est devenu un slogan habituel dans nombre d’organisations et de 
conférences. Pour autant, dans un contexte de contraintes financières et réglementaires de 
plus en plus fortes, cela peut apparaître pour beaucoup comme une incantation vide de 
sens.

Par ailleurs, il est intéressant de faire le lien entre travail et développement durable au regard 
de trois des finalités du développement durable réaffirmées dans la loi Grenelle 2 : « Permet-
tre l’épanouissement de tous les êtres humains», « Assurer la cohésion sociale et la solidarité 
entre territoires et entre générations» et « Fonder les dynamiques de développement sur 
des modes de consommation et de production responsables » ; ainsi que du troisième défi 
- « Gouvernance » - de la Stratégie Nationale de Développement Durable 2010-2013 avec 
notamment l’objectif « Appliquer la transversalité aux méthodes de travail et associer les par-
ties prenantes aux prises de décision ».

Cette thématique des conditions de vie au travail est également un des thèmes majeurs dis-
cuté à l’occasion des travaux de révision de la circulaire du Premier ministre sur l’Etat exem-
plaire. En effet, alors que la circulaire du 3 décembre 2008 n’abordait que très partiellement 
la RSE, la nouvelle circulaire consacre près du tiers de ses recommandations à la responsa-
bilité sociale/sociétale de l’Etat et en particulier à « l’ exemplarité des employeurs publics ».
Enfin, le thème des conditions de vie au travail est également une thématique centrale des 
discussions dans le cadre de l’agenda social qui a débuté à l’automne et dont les conclusions 
sur l’amélioration des conditions de vie au travail sont attendues début 2013. 

De ces questionnements est née une volonté d’interroger le lien entre bien-être et travail pour 
voir si la conjugaison des deux ne permettrait pas de redonner sa place de vecteur de déve-
loppement personnel au travail. Redonner du sens au travail est un des facteurs essentiels 
qui permettra aux agents publics et salariés du privé de retrouver un certain bien-être.

Il s’agira notamment d’aborder les questions de la qualité de vie au travail et surtout de la 
qualité de vie par le travail sous les angles suivants :
• Comment les conditions de travail peuvent-elles apporter du bien-être aux individus ?
• Comment chacun dans son service peut-il trouver du sens à son travail, malgré les multiples 
réformes connues ces dernières années ?
• Comment est-il possible pour un manager d’organiser le travail dans son service pour favo-
riser le bien-être de chacun tout en remplissant ses missions ?

Cette conférence se place sciemment dans une perspective positive pour partager des 
démarches réussies de changement au travail.
L’éclairage d’un sociologue et d’universitaires mais aussi des témoignages d’acteurs publics 
et privés à l’origine de démarches réussies apporteront des éléments concrets aux partici-
pants. 
Cette conférence est organisée pour permettre à chacun de trouver des pistes d’action qui 
permettront de ne plus subir le travail mais bien d’en faire un vecteur d’épanouissement 
individuel.
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La CONFéRENCE SERa aNiméE PaR LE CabiNEt NiCOmak

>9h-9h30 : CaFé D’aCCuEiL DES PaRtiCiPaNtS 
>9h30 : OuvERtuRE DE La CONFéRENCE PaR Olivier rObinet, Directeur De 
l’institut De fOrmatiOn De l’envirOnnement - ifOre

>9h45-10h15 : iNtRODuCtiON : Qu’est-ce Que le bien-être par le travail ?
a QuOi sert le bien-être au travail ?
D’Où vient l’iDée De la nécessité D’un bien-être au travail ?
pOurQuOi parler De bien-être et pas De stress et De risQues psychO-sOciaux ?
le bien-être par le travail est-il une inventiOn De Dirigeant ?

intervenant :
>fabien DelOche, fOnDateur De la chaire Du management Durable à l’université 
De savOie

10h15-11h45 : tabLE RONDE : LES CONDitiONS DE tRavaiL 
S’améLiORENt : utOPiE Ou RéaLité ? 

>QuEL état DES LiEux aujOuRD’hui SuR LE StRESS Et LES RiSQuES PYSChO-
SOCiaux ?
>QuEL ESt LE LiEN ENtRE biEN-êtRE DES SaLaRiéS Et PERFORmaNCES DE L’ORgaNi-
SatiON ?
>COmmENt mESuRER CE biEN-êtRE au tRavaiL ?
>QuELLES SONt LES évOLutiONS DaNS LE tEmPS Et DaNS L’ESPaCE Du biEN-êtRE au 
tRavaiL ?
>ExiStE-t-iL DES DiFFéRENCES ENtRE La FRaNCE Et LES autRES PaYS (CaNaDa, 
EuROPE Du NORD,…) SuR La QuEStiON Du biEN-êtRE PaR LE tRavaiL ? Où Fait-iL 
bON tRavaiLLER Et POuRQuOi ? 

intervenants :

>DOminiQue vanDrOz, Directeur aDjOint De l’anact
>carOle cOuvert, secrétaire générale De la cfe-cgc
>anne-france DiDier, Directrice De l’ecOle natiOnale Des techniciens De l’eQui-
pement

>victOr Waknine, présiDent-fOnDateur De mOzart cOnsulting, Qui a mis en Oeuvre 
« l’inDice De bien-être au travail »

mardi 19 mars 2013 - 9h-17h30

Le bien-être par le travail : une utopie ?
Comment concilier performance et plaisir autour de nos manières de 

travailler ensemble ?



CYCLE DE CONFéRENCES

 {POuR uNE CuLtuRE PaRtagéE Du DévELOPPEmENt DuRabLE}

mardi 19 mars 2013 - 9h-17h30

>11h45-13h30 : DéjEuNER

13h30-15h15 : tabLE RONDE : QuELS SENS SaLaRiéS Et 
FONCtiONNaiRES DONNENt-iLS à LEuR tRavaiL ?

>Qu’ESt-CE QuE LE SENS au tRavaiL ? QuEL LiEN avEC LES vaLEuRS DéFENDuES 
PaR uNE ORgaNiSatiON ?
>COmmENt PEut-ON tROuvER Du SENS DaNS SON tRavaiL aujOuRD’hui (bESOiN 
DE RéaLiSatiON, DE RELatiONS, DE RECONNaiSSaNCE,…)
>COmmENt La REChERChE DE SENS a-t-ELLE évOLué ? QuELLES DiFFéRENCES 
ENtRE LES géNéRatiONS x Et Y ? DOit-ON ChERChER à SéPaRER StRiCtEmENt 
viE PRivéE Et viE PROFESSiONNELLE ?
>COmmENt CRéER DE L’ENthOuSiaSmE au tRavaiL ?
>Qu’ESt-CE Qui mOtivE LES SaLaRiéS Et FONCtiONNaiRES ? Y a-t-iL DES DiFFé-
RENCES NOtabLES SELON LE Statut ?

intervenants :

>christine carreau,  respOnsable De prOgrammes rh, DirectiOn Des rh Des 
hôpitaux universitaires De genève

>maia rOhner, DirectiOn générale De l’aDministratiOn et De la fOnctiOn 
publiQue

>iulia sala, respOnsable Du pôle Diversité/egalité De l’Orse
>philippe bigarD, Directeur De l’institut Du leaDership, think thank Du grOupe 
bpi 

>15h15-15h45 : PauSE
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15h45-17h15 : tabLE RONDE : QuELS NOuvEaux mODES DE 
FONCtiONNEmENt POuR LES ORgaNiSatiONS ?

PROjECtiON EN avaNt-PREmièRE Du FiLm PRODuit PaR L’iFORE SuR L’imPaCt DE 
La RSE DaNS LE miLiEu hOSPitaLiER : ESQuiROL, uN hôPitaL Où iL Fait bON 
tRavaiLLER

>QuELS SONt LES DOmaiNES NOuvELLEmENt ExPLORéS à CE jOuR (DémOCRatiE 
PaRtiCiPativE, SLOw maNagEmENt, tRaNSvERSaLité,..) ?
>QuELLES NOuvELLES OPPORtuNitéS SONt PERmiSES aujOuRD’hui gRâCE aux 
NtiC (tRavaiL EN RéSEau, téLétRavaiL,…) ?
>COmmENt ORgaNiSER LE tEmPS DE tRavaiL DiFFéREmmENt (SCRum, méthODE 
gEttiNg thiNgS DONE,...) ?
>COmmENt maNagER La DivERSité DES attENtES DaNS uNE mêmE ORgaNiSatiON 
(ORgaNiSatiON aPPRENaNtE, iNtELLigENCE COLLECtivE,…) ?

intervenants :

>michel hervé, pDg De l’entreprise herve, expérience De DémOcratie parti-
cipative au travail

>nathanaël mathieu, Directeur assOcié De lbmg WOrklabs

>17h15-17h30 : CLôtuRE
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>>>>Informations pratiques

Conférence :  Le bien-être par le travail : une utopie ? Comment concilier 
performance et plaisir autour de nos manières de travailler ensemble ?
mardi 19 mars 2013 - La Défense - Ministère de l’Ecologie, du Développement 
durable et de l’Energie - 9h-17h30

>Organisation : METL/MEDDE - Institut de formation de l’environnement (IFORE)

>Participation gratuite à l’exception des frais de déplacement, d’hébergement et de restauration à la charge des 

participants. Le déjeuner aura lieu au restaurant administratif du Ministère de l’Ecologie ou sera libre.

>Lieu : Ministère de l’Ecologie, du Développement durable et de l’Energie -  Grande Arche de la Défense - 

Arche Nord - auditorium - RDC

>Accès : RER A et Ligne 1 Grande Arche de la Défense

>Modalités d’inscription : Inscription obligatoire avant le 7 mars 2013  

>Votre interlocutrice à l’IFORE :  

Yvonne Foucher - yvonne.foucher@developpement-durable.gouv.fr - Tél. : 01 40 81 95 17
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